
FineSolutions AG | Im eisernen Zeit 51 | CH-8057 Zürich | Tel +41 44 245 85 85 | info@finesolutions.ch 
www.finesolutions.ch

Seite  1
Seite  1

Seminar/Webinar Reparaturen, Retouren & Veredelungen
So vermeiden Sie Zollprobleme bei Rücksendungen

Referent:

Olcay Erden

Zollberater

FineSolutions AG

8057 Zürich

olcay.erden@finesolutions.ch
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Die Anwendung des Verfahrens 

der aktiven und passiven 

Veredelung ist freiwillig.

Da bei einer Abfertigung im 

Veredelungsverkehr höhere 

Kosten anfallen und ein 

grösserer administrativer 

Aufwand entsteht, ist der Nutzen 

der Anwendung des 

Veredelungsverkehrs zuerst 

abzuwägen.

Spezialverfahren – wann es sich lohnt
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Sofern folgende Punkte zutreffen, kann die schweizerische Ein- und Ausfuhrzollanmeldung im 

Normalveranlagungsverfahren angemeldet werden.

Spezialverfahren – wann es sich lohnt



FineSolutions AG | Im eisernen Zeit 51 | CH-8057 Zürich | Tel +41 44 245 85 85 | info@finesolutions.ch 
www.finesolutions.ch

Seite  4
Seite  4

Veredelungsverkehr

Passiv: Der passive Veredelungsverkehr umfasst die vorübergehende Ausfuhr von Waren zur Bearbeitung, 

Verarbeitung und Ausbesserung.

Aktiv: Der aktive Veredelungsverkehr umfasst die vorübergehende Einfuhr von Waren zur Bearbeitung, 

Verarbeitung und Ausbesserung.

Das Verfahren der Veredelung ist ein nationales Zollverfahren und regelt folglich lediglich die schweizerische 

Ein- und Ausfuhr. 

Aktiver und passiver Veredelungsverkehr
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Einfuhrzollanmeldung mit Form. 11.71

(anstatt Einfuhrzollanmeldung im e-dec Import)

Da kein Präferenznachweis vorliegt und bei Normalveranlagung 

Zollabgaben in der Höhe von CHF 343.00 entstehen, kann das Verfahren 

der aktiven Ausbesserung mittels Form. 11.71 angemeldet werden. 

Das Form. 11.71 wird durch den Zolldienstleister erstellt, sofern Sie 

dies entsprechend beantragen! Empfehlung: mit Verzollungs-

instruktionen die korrekte Abfertigung zu beantragen.

Abschnitt A: Für die Zollstelle

Abschnitt B: Für Zolldienstleister

Abschnitt C: Für die Aussenhandelsstatistik

Abschnitt D: Kopie für den Importeur 

dient als Einfuhrnachweis (ersetzt eVV)

Ausbesserung im aktiven Veredelungsverkehr



FineSolutions AG | Im eisernen Zeit 51 | CH-8057 Zürich | Tel +41 44 245 85 85 | info@finesolutions.ch 
www.finesolutions.ch

Seite  6
Seite  6

Carnet ATA ZAVV (Zollanmeldung zur 

Vorübergehenden Verwendung)

Verfahren für die vorübergehende Verwendung

Die beiden weiteren Verfahren, Vormerkscheine (Form. 11.63/11.64 für Privatwaren) und Spezialformulare für 

private Fahrzeuge, Flugzeuge und Schiffe, werden nicht behandelt.

Vorübergehende Verwendung


