L finesolutions
_l Zoll ohne Grenzen

Seminar Reparaturen, Retouren und
Veredelungen

Im eisernen Zeit 51, CH-8057 Zlrich info@finesolutions.ch Tel.: +41 44 245 85 85



Diese Inhalte lernen Sie

1

Einfuhrung in das Zollrecht

Far welche Geschdaftsfalle gelten welche Zollrechtsgrundlagen

Reparaturen

Wie werden Reparatursendungen im Normalverfahren abgewickelt

Ruckwaren

Wann gelten Retouren als Ruckwaren und wie diese beim Zoll angemeldet
werden

Veredelungen

Welche Geschaftsfalle fallen im Zollrecht unter Veredelungen und wie werden
diese im Normalverfahren deklariert

Fallbeispiele

Dank den vielen Praxisbeispielen kdnnen Sie die unterschiedlichen Geschaftsfdlle
effizient abwickeln

Deklarationspflichten Zollrechnung

Welche zusatzlichen Vermerke mussen in den Zollrechnungen vorhanden sein

Koordination mit Spediteuren

Wie kénnen Sie mittels Verzollungsinstruktionen die konforme Zollanmeldung
sicherstellen

Betriebsinternes Retourenmanagement

Wie konnen Sie diese Geschaftsfdlle koordinieren und ein zollkonformes
Retourenmanagement mittels RMA-Formulars gewdhrleisten
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Dieser Nutzen bietet sich lhnen

— Reparaturen, Retouren und Veredelungen voneinander unterscheiden:
Sie erkennen, fur welchen Geschdftsfall welche Deklarationspflichten bestehen.

— Reparatursendungen und Retouren korrekt abwickeln:
Sie wissen, wie diese Geschaftsfdlle im Normalveranlagungsverfahren angemeldet
werden.

— Lohnveredelungen im Ausland effizient durchfiihren:
Sie kennen die bendtigten Angaben auf den Rechnungen, sodass lhre Sendungen nicht
durch den Zoll verzdgert werden.

— Verfahrensanmeldung meistern:
Sie sind vertraut mit der Anmeldung der Verfahren, wenn Sie Reparaturen lhrer
Kunden erhalten.

— Giuterversendung zur Reparatur durchfiihren:
Sie sind vertraut mit dem Versenden von Gutern zur Reparatur ins Ausland und deren
Wiedereinfuhr in die Schweiz.

— Vorteile einer «Carnet ATA»- Verzollung nutzen:
Sie erkennen, wann die «vorubergehende Verwendung» angewendet werden kann,
und Sie die Vorteile einer Carnet ATA-Verzollung nutzen kénnen.

— Praxistipps:
Sie erhalten Tipps aus der Praxis, wie Sie die Koordination mit Ihren Kunden,
Lieferanten, Reparaturdienstleistern und Deklaranten vornehmen kénnen.

— Zeit sparen:
Sie sparen Administrationsaufwand, da Sie wissen, welche Informationen bei welchem
Geschaftsfall bendtigt werden.

— Kosten minimieren:
Sie erkennen, bei welchen Zollabwicklungen Sie Zollabgaben (Zoélle) & MWST-
Abgaben einsparen kdénnen.

— Retourenmanagement umsetzen:
Sie sind in der Lage, ein firmeninternes und zollkonformes Retourenmanagement
umzusetzen und wissen, welche wichtigen Elemente in ein RMA Formular gehéren
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Diese Lernziele erreichen Sie

Ziele

Sie werden nach dieser Weiterbildung zu Folgendem in der Lage sein:

— Entscheidungen treffen: Sie sind in der Lage, zu entscheiden, welcher Geschaftsfall
wie angemeldet werden muss.

— Zollverfahren korrekt anwenden: Sie sind in der Lage, die Papiere fur
Reparatursendungen, Retouren und Veredelungen korrekt zu erstellen.

— Aufwande & Risiken reduzieren: Sie sind in der Lage, Aufwdnde & Risiken zu
reduzieren.

Schwerpunkte

Dabei fokussieren wir uns auf folgende Geschaftsfalle:

— Aktive und passive Reparaturen im Normalverfahren
— Aktive und passive Veredelung im Normalverfahren
— Inlandische und ausléndische Ruckwaren

— Verfahren der vorubergehenden Verwendung
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An diese Zielgruppe richtet sich die Weiterbildung

Teilnehmerkreis

Dieser Kurs eignet sich fir Mitarbeitende und Entscheidungstrdager aus folgenden
Abteilungen:

— operative Zollabwicklung

— Verkauf

— Einkauf

— Servicecenter (Reparaturabwicklung)

Diese Veranstaltung ist konzipiert fur Firmen aus der Industriebranche, welche
vorsteuerabzugsberechtigt sind.

Voraussetzungen

Generell bendtigt es keine speziellen Voraussetzungen. Hilfreich waren jedoch
Grundkenntnisse zur Export- und Importabwicklung.

Als Webinar- oder Online-Teilnehmer bendétigen Sie:

— Einen Laptop / Computer mit Lautsprecher und einer stabilen Internetverbindung

— |dealerweise ein Headset oder eine Kopfhorer-Mikrofon-Kombination

— Je nach Vorliebe: Eine Kamera (nicht zwingend)

— Die Einladung fur eine Teilnahme mittels Microsoft Teams, die Sie von uns im Vorfeld
erhalten
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Von diesem Referenten lernen Sie

+41 44 245 85 79 olcay.erden@finesolutions.ch

Olcay Erden

Zolldeklarant mit eidg. FA, Internat. Speditionskaufmann und ICC Germany
akkreditierter Incoterms® 2020-Trainer / Zollberater

Seit Mdrz 2018 ist Olcay Erden Teil unseres Beratungsteams. Durch seine langjahrigen
Praxiserfahrungen in verschiedenen Tatigkeiten der internationalen Spedition und
Industrie kann er Sie optimal unterstitzen.

— Zollberatung inkl. Unterstitzung bei einer Zollprifung und Incoterms®-Beratung
— Weiterbildungsangebote mit den Schwerpunkten Seminar Tarifierung, Seminar

Incoterms® 2020, Seminar Reparaturen, Retouren und Veredelungen sowie
Lehrgang Export & Lehrgang Import

— Unterstutzung in der Zollabwicklung

Ich freue mich, mein Zollwissen und meine Erfahrungen mit Ihnen zu teilen und Sie
kompetent und praxisbezogen zu unterstitzen.

Mehr erfahren tber Olcay Erden
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tel:0041442458579
mailto:olcay.erden@finesolutions.ch
https://finesolutions.ch/weiterbildung/tarifierung/
https://finesolutions.ch/weiterbildung/incoterms-2020/
https://finesolutions.ch/weiterbildung/reparaturen-retouren-veredelungen/
https://finesolutions.ch/weiterbildung/lehrgang-export/
https://finesolutions.ch/weiterbildung/lehrgang-import/
https://finesolutions.ch/person/olcay-erden/

Das erwartet Sie am Tag der Veranstaltung

Dauer

Die Dauer betragt ca. 3 ¥z Stunden.
Zwischendurch gibt es eine 15-minutige Pause.

Frisch gestdrkt geht es danach in die zweite Runde.

Seminarsprache

Wir fragen zu Beginn jeder Veranstaltung, ob alle Schweizer Mundart verstehen oder lieber

Schweizer Hochdeutsch winschen.

Goodies

Nach der Durchfiihrung senden wir lhnen folgende Unterlagen per E-Mail zu:

— die Seminarprdsentation
— die aktuellen Quellangaben in Form einer Linksammlung
— |hr Teilnahmezertifikat

Zudem erhalten Sie:

— eine Teams-Einladung im Vorfeld
— Online-Betreuung
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Wir betreuen Sie stets gerne personlich

+41 44 245 85 86 simone.meierhofer@finesolutions.ch

Simone Meierhofer
Leiterin Verkauf / Kundenbetreuung

Nachdem ich mit der FineSolutions AG schon seit 2011 erfolgreich
zusammengearbeitet habe bei meinem friheren Arbeitgeber, bin ich im 2017 zum
Team dazugestossen und leite seither den Verkauf und die Kundenbetreuung fur
folgende Angebote:

— Zollsoftware

— Weiterbildung Zoll (Zollseminare & -Webinare sowie Lehrgdnge)
— Allgemeine Anliegen in der Zollberatung oder der Zollabwicklung

Ich habe immer ein offenes Ohr fir Sie und kann Ihnen fur jede Zollproblemstellung den
richtigen internen Kontakt vermitteln. Zudem betreue ich Sie an den Seminaren vor Ort
oder den Webinaren elektronisch.

Mehr erfahren tUber Simone Meierhofer
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tel:0041442458586
mailto:simone.meierhofer@finesolutions.ch
https://finesolutions.ch/zollsoftware/
https://finesolutions.ch/weiterbildung-zoll/
https://finesolutions.ch/zollberatung/
https://finesolutions.ch/zollberatung/zollabwicklung/
https://finesolutions.ch/person/simone-meierhofer/
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