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Zoll ohne Grenzen

Ruckwarenabfertigung Schweiz

25.02.2022 von Olcay Erden

Die Schweizer Riickwarenabfertigung gehért zum Zollverfahren der «Uberfiihrung in den

zollrechtlich freien Verkehr» bzw. zum «Ausfuhrverfahren». Mit Rickwaren sind Waren
gemeint, die entweder aus der Schweiz exportiert wurden und nun von lhrem Kunden an Sie
zuruckgeschickt werden oder Waren, welche in die Schweiz importiert wurden und durch
Sie an den auslandischen Lieferanten retourniert werden.

Es wird unterschieden zwischen schweizerischen und auslandischen Riuckwaren. Diese
Zollabfertigung der Rickwaren darf nur unter der Berlcksichtigung der entsprechenden
Vorgaben angewendet werden, damit Sie von Zollrtickerstattungen oder Nichterhebung der
Zoll / Zolle / Zollabgaben profitieren kdnnen.

Erfahren Sie in diesem Beitrag, welche Bedingungen erflllt sein missen und wie eine
Schweizer Ruckwarenabfertigung korrekt beim Zoll angemeldet wird.
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finesolutions Hinweis

Unsere Fachbeitrage sollen Verantwortliche in Firmen bei der taglichen Arbeit
unterstitzen. Viele Themen sind teils sehr komplex und wir méchten darauf hinweisen,
dass unsere Beitrdge keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erheben. Wir sind bestrebt,
die Inhalte jeweils stets aktuell zu halten, bieten daftr aber keine Garantie.

Der Exporteur / Importeur ist selbst fur die Einhaltung der relevanten Gesetzgebungen
verantwortlich.

1. Welche Waren konnen unter welchen Voraussetzungen als
Rickwaren Schweiz abgefertigt werden?

Zuerst ist zu unterscheiden, ob es sich bei lhren Waren um inlandische oder auslandische
Ruckwaren handelt:

Inlandische Riickwaren:
Dies sind Guter, die Sie ursprunglich exportiert haben und durch Ihren Kunden aus dem
Ausland an Sie zurlckgeliefert werden.

Auslandische Riickwaren:
Dies sind Guter, die Sie ursprunglich importiert haben und durch Sie an |hren Lieferanten im
Ausland zuruckgeliefert werden.
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L finesolutions SCHWEIZER RUCKWARENABWICKLUNG:
Bl Zoll ohne Grenzen WICHTIGE UNTERSCHEIDUNG ZU BEGINN

RUCKWAREN

. N

Inldndische Rickware Auslandische Ruckware

- Guter, die ursprunglich exportiert -> Guter, die ursprunglich importiert
wurden und durch lhren Kunden wurden und durch Sie an Ihren
aus dem Ausland zurtckgeliefert Lieferanten im Ausland zur(ick-
werden. geliefert werden.

@] FineSolutions AG

Zu Beginn mussen Sie sich Uberlegen, um welche Art von Riuckwaren es sich bei lhrem Fall handelt.

1.1. Voraussetzungen und Anwendungsbereiche fur inlandische Riuckwaren

e Die Ware befindet sich in unverandertem Zustand (Gebrauch gilt nicht als
Verdnderung)

e Guter, welche im Ausland eine Verarbeitung erfahren haben und bei der auslandischen
Verarbeitung Mdangel (Reklamationsware) festgestellt wurden

e Rucksendung i.d.R. zum urspriinglichen Versender (grundsdtzlich missen die Waren
zum ursprunglichen Versender in der Schweiz zurickgehen. Andernfalls kdnnen sie nur
innert der Frist von 5 Jahren seit der Ausfuhr zollfrei wiedereingefthrt werden)

e Die zollfreie Wiedereinfuhr muss in der Einfuhrzollanmeldung deklariert werden

Fur im Ausland veredelte, bearbeitete, verarbeitete, ausgebesserte (reparierte), instand
gesetzte, abgepackte, geeichte, regulierte oder in der Funktion kontrollierte Waren kann das
Verfahren der inldndischen Riickwarenabfertigung nicht angewendet werden. In diesen
Fallen, sofern eine Veredelung oder Reparatur stattfindet, muss der Veredelungsverkehr

oder die Normalveranlagung deklariert werden.

Sofern Sie die inlandische Rickwarenabfertigung bei der Einfuhr in die Schweiz anwenden
mochten, ist es wichtig, dass Sie diese mit lhrem Verzollungsdienstleister entsprechend
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koordinieren. Die Einfuhrzollanmeldung wird vom Spediteur oder Verzollungsdienstleister
erstellt und dieser muss zum Zeitpunkt des Importes dartber informiert sein, dass Sie die
Sendung zollfrei als inldndische Ruckwaren abfertigen mochten.

1.2. Voraussetzungen und Anwendungsbereiche fir auslandische
Ruckwaren

e Die Ware befindet sich in unverandertem Zustand (Gebrauch gilt nicht als
Verdanderung)

e Guter, welche in der Schweiz eine Verarbeitung erfahren haben und bei der
inlandischen Verarbeitung Mdngel festgestellt wurden

¢ Annahmeverweigerung durch die Schweizer Firma
¢ Riickgdngigmachung des Vertrags zwischen beiden Parteien

¢ Unverkauflichkeit der Ware durch die Schweizer Firma (z.B. kdnnen die GUter in der
Schweiz nicht in Verkehr gebracht werden)

¢ Madngelrige oder Beschadigung der Guter
e Eine Rucklieferung ins Ausland muss innerhalb von 3 Jahren durchgefiihrt werden

¢ Die Ruickerstattung der bei der Einfuhr bezahlten Zolle muss in der
Ausfuhrzollanmeldung bei der Wiederausfuhr beantragt werden

Eine Ruckerstattung der Einfuhrzolle ist immer freiwillig und soll nur beantragt werden,
wenn bei der Einfuhr in die Schweiz hohe Zollabgaben bezahlt wurden.

Die Kosten fur eine Zollrickerstattung bei ausldndischen Rickwaren betragen:
Ruckerstattungsgebiihren = 5 % vom Erstattungsbetrag, mindestens jedoch 30 Franken
und hochstens 500 Franken.

Zusatzlich muss die Namlichkeit der Waren gesichert sein und das bedeutet, dass Sie
belegen mussen, dass es sich um genau die Guter handelt, welche urspringlich eingefihrt
wurden. Koordinieren Sie die Ruckerstattung mit dem Zollanmelder, sofern Sie die
Ausfuhrzollanmeldung nicht selbst in einer e-dec Software erstellen.
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2. Werden die Einfuhrsteuern erhoben / zuriickerstattet bei einer
Riuckwarenabfertigung Schweiz?

Zolle konnen bei einer Ruckwarenabfertigung eingespart werden. Doch wie sieht es mit der
Erhebung der Einfuhrsteuer aus?

2.1. Inlandische Rickwaren

Inlandische Ruckwaren sind von der Einfuhrsteuer befreit, sofern diese zurtick an den
urspringlichen Absender geliefert werden. Fir Rickwaren, welche nicht an den
urspringlichen Absender in der Schweiz zurlickgeliefert werden, gibt es keine
Steuerbefreiung.

Die Einfuhrsteuer wird bei der Wiedereinfuhr erhoben und mittels Rickerstattungsgesuch
an nicht vorsteuerabzugsberechtigte Firmen zurtckerstattet. Wenn lhre Firma
vorsteuerabzugsberechtigt ist, wird die Einfuhrsteuer nicht zurtickerstattet. Sie kdnnen
jedoch diese als Vorsteuer in der ndchsten periodischen Abrechnung an die Eidg.
Steuerverwaltung geltend machen.

2.2. Ausldandische Rickwaren

Fur ausldndische Rickwaren konnen die urspriinglich bezahlten Einfuhrsteuern bei der
Wiederausfuhr zuriickerstattet werden, sofern lhre Firma nicht vorsteuerabzugsberechtigt
ist. Diese Ruckerstattung muss in der Ausfuhrzollanmeldung beantragt werden. Zusatzlich
mussen Sie ein Gesuch in Briefform erstellen, wobei Sie auch weitere Belege einreichen
mussen. Unter anderem muss die ursprungliche Einfuhrzollanmeldung dem Gesuch
beigelegt werden.
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finesolutions Tipp:

Sofern Sie die Einfuhrsteuern als Vorsteuer geltend machen kdnnen, missen Sie nur
prufen, wie hoch die anfallenden Zollabgaben sind. Die Einfuhrsteuern stellen somit
einen durchlaufenden Posten dar und sind Abgaben, welche mit der periodischen
Steuerabrechnung zurickgefordert werden.

Die Zolle konnen in den meisten Fdllen dank eines Praferenznachweises eingespart
werden. Deshalb ertbrigt sich die Anwendung der Rickwarenabfertigung in vielen
Fallen.

3. Beispiel inlandische Riickwarenabfertigung Schweiz — mit
Praferenznachweis

Sie verkaufen Elektromotoren mit einem Praferenznachweis an lhren Kunden in
Deutschland. Der Kunde stellt beim Gebrauch Mdngel fest und sendet die Elektromotoren
zuruck in die Schweiz.

Wichtige Vermerke auf der ausldndischen Versandrechnung:

e Rucklieferung zum Versender wegen Mdngelruge
e Ursprunglicher Warenwert

e Ursprungserkldrung oder EUR.1 (Schweizer Praferenzwaren)

Dank des Praferenznachweises werden bei der Wiedereinfuhr in die Schweiz keine Zolle
erhoben. Ihre Firma ist vorsteuerabzugsberechtigt und somit sind die Einfuhrsteuern keine
ruckforderbaren Kosten.

In diesem Beispiel kann die Einfuhrverzollung im e-dec Import System in Normalveranlagung
mit dem Vermerk der Ruckwaren in der Warenbezeichnung erstellt werden.
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1(0)

Elektromotoren mit einer Leistung von nicht mehr als 37,5 W, im Stiickgewicht von mehr  8501.1010
als 1 kg - zuriick zum CH-Hersteller wegen Méngelriige

Handelswaren [X] Praferenz Ursprungsland: DE  Veranlagungstyp: Normalveranlagung
Eigenmasse: 425.000 Rohmasse: 500.0 Stat. Wert: 5'200 Zollansatz: 0.00
Zusatzmenge: 300 MWST-Wert: 5'500 MWST [%]: Tar

NZE-Pflichtcode: 2 NZE nein

Packstiicke (Art, Anzahl, Nummer): Unterlagen (Art, Nummer, Datum, zusatzliche Angaben):

Palette, 3, Ruckwaren Ursprungserklarung, RG-12345, 21.01.2g22
FineSolutions AG

Mit diesen Angaben sollten Sie lhren Dienstleister beauftragen, damit dieser die Einfuhrzollanmeldung fir inldndische
Rickwaren in Normalveranlagung erstellt

Das sind die Werte fur die verschiedenen Felder in der Importzollanmeldung:

e Veranlagungstyp: Normalveranlagung

e Handelsware: Ja

e Prdaferenz: Ja (Kennzeichen vorhanden)

e Warenbezeichnung + Vermerk «zurtck zum CH-Hersteller wegen Mdngelrige»

e Ursprungsland: DE (da im e-dec Import Ursprungsland CH nur in Kombination mit dem
Veranlagungstyp Ruckwaren maoglich ist, wird alternativ das Versendungsland DE
angegeben)

Stellen Sie sicher, dass Ihr Kunde die Guter mit einem gultigen Praferenznachweis liefert,
damit Sie von der Zollfreiheit profitieren konnen. Zudem ist es sinnvoll, solche Lieferungen
mit lhrem Spediteur / Verzollungsdienstleister zu koordinieren, damit die
Einfuhrzollanmeldung so erstellt wird, wie Sie dies wunschen.

4. Beispiel inlandische Riickwarenabfertigung Schweiz — ohne
Praferenznachweis

Sie verkaufen Elektromotoren ohne Praferenznachweis an Ihren Kunden in Deutschland. Der
Kunde stellt beim Gebrauch Mdngel fest und sendet die Elektromotoren zurtck in die
Schweiz.

Wichtige Vermerke auf der ausldndischen Versandrechnung:

e Rducklieferung zum Versender wegen Mangelriige — Rickwarenabfertigung

e Ursprunglicher Warenwert
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In diesem Beispiel konnen Sie nicht von Zollfreiheit profitieren, da die Ware keine

Praferenzeigenschaft besitzt. Sie sind vorsteuerabzugsberechtigt und konnen die
Einfuhrsteuern mit der periodischen Abrechnung geltend machen.

Sofern Sie die Zolle bei der Einfuhr einsparen mochten, muss die Wiedereinfuhr im e-dec
Import System wie folgt angemeldet werden:

1(0)

Elektromotoren mit einer Leistung von nicht mehr als 37,5 W, im Stiickgewicht von mehr 8501.1010
als 1 kg - CH-Riickwaren wegen Méngelriige

[X] Handelswaren [] Praferenz Ursprungsland: CH  Veranlagungstyp: Rueckwaren gemaess Zollrecht
Eigenmasse: 425.000 Rohmasse: 500.0 Stat. Wert: 5'200 Zollansatz: 0.00*
Zusatzmenge: 300 MWST-Wert: 5'500 MWST [%]: A4

NZE-Pflichtcode: 2 NZE nein

Packstiicke (Art, Anzahl, Nummer): Unterlagen (Art, Nummer, Datum, zusatzliche Angaben):

Palette, 3, Rickwaren Ausfuhrdeklaration, 21CHEE000123456gag" * ™" ~* ~°"7
FineSolutions AG

Beauftragen Sie den Spediteur / Verzollungsdienstleister, die Einfuhrzollanmeldung fur inldndische Rickwaren als
«Rlckwaren gemdss Zollrecht» zu erstellen

Folgende Werte sind in diesem Fall einzutragen:

Warenbezeichnung: CH-RUckwaren und Grund fur die Rucklieferung (hier: Mangelrige)

Veranlagungstyp: Ruckwaren gem. Zollrecht

Ursprungsland: CH

Praferenz: Nein

e Unterlagen: urspringliche Ausfuhrzollanmeldenummer und Datum

Da der Spediteur / Verzollungsdienstleister diese Einfuhrzollanmeldung erstellt, ist es
sinnvoll, ihm vor dem Import entsprechende Instruktionen zukommen zu lassen, damit die
Woaren wirklich als Ruckwaren abgefertigt werden und Sie die Zollabgaben einsparen
konnen.

5. Beispiel auslandische Ruckwarenabfertigung Schweiz — mit
Praferenznachweis

Sie kaufen bei lhrem EU-Lieferanten Elektromotoren ein und importieren diese in die
Schweiz mit gultigem Praferenznachweis. Sie sind vorsteuerabzugsberechtigt.
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Beim Gebrauch der Elektromotoren stellen Sie Mangel fest und senden die Guter als
Rdckwaren zurick zum Lieferanten in Deutschland.

Wichtige Vermerke auf der Versandrechnung fur die Wiederausfuhr:

e Eindeutiger Vermerk: Rucklieferung zum Versender wegen Mdngelruge
e Ursprunglicher Warenwert

e Ursprungserkldrung oder EUR.1 (EU-Praferenzwaren)

Sie erstellen die Ausfuhrzollanmeldung im e-dec Export System wie unten abgebildet, da Sie
keine Ruckerstattung der Zoélle beantragen. Diese wurden bei der Einfuhr wegen des
gultigen Praferenznachweises nicht erhoben. Sie sind vorsteuerabzugsberechtigt und
kénnen die Einfuhrsteuern geltend machen.

1(1)
Elektromotoren zuriick zum Absender wegen Mangelriige 8501.1010 000
[X] Handelswaren Eigenmasse: 425.000 Rohmasse: 500.000 Stat. Wert: 5200

Veranlagungstyp: Rlickwaren Zusatzmenge: 300
Packstiicke (Art, Anzahl, Nummer):

Packung/Packstiick, 3, Nr 1 -3

Bewilligungspflichtcode: bewilligungsfrei geméass Deklarant NZE-Pflichtcode: 2 NZE nein .
@] FineSolutions AG

So sieht die Ausfuhrzollanmeldung bei Ruckwaren ohne Zollrlickerstattung aus

Die Felder in der Ausfuhrzollanmeldung haben folgende Werte:

e Veranlagungstyp: Ruckwaren
e Warenbezeichnung: Grund fur die Rucklieferung (hier: Mdngelrtige)

e Stat. Wert: Einfuhrwert + Fracht bis CH-Grenze

Sie melden dies entsprechend in Ihrer e-dec Software an oder erteilen dem Spediteur /
Verzollungsdienstleister den Auftrag, die Ausfuhrzollanmeldung mit diesen Vermerken zu
erstellen.

6. Beispiel auslandische Ruckwarenabfertigung Schweiz — ohne
Praferenznachweis

Sie kaufen bei Ihrem EU-Lieferanten Elektromotoren ein und importieren diese in die
Schweiz ohne einen gultigen Praferenznachweis. Sie sind vorsteuerabzugsberechtigt,
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jedoch haben Sie bei der Einfuhr der Elektromotoren Zolle bezahlt. Diese konnen Sie nun bei
der Wiederausfuhr zurtckfordern.

Wichtige Vermerke auf der Versandrechnung fiir die Wiederausfuhr:

e Rucklieferung zum Versender wegen Mdngelrige — Rickwarenabfertigung mit Antrag
auf Zollrackerstattung

e Ursprunglicher Warenwert

Die Zollanmeldung im e-dec Export System mussen Sie wie folgt erstellen:

1(1)
Elektromotoren, zuriick zum Absender (Muster GmbH, Musterstr. 1, 10115 Berlin) wegen 8501.1010 000
Méngelriige

Handelswaren Eigenmasse: 425.000 Rohmasse: 500.000 Stat. Wert: 5'200

Veranlagungstyp: Rlckwaren Zusatzmenge: 300

Packstlicke (Art, Anzahl, Nummer):

Packung/Packstlick, 3, Nr1-3

Bewilligungspflichtcode: bewilligungsfrei geméass Deklarant NZE-Pflichtcode: 2 NZE nein
Ruckerstattungstyp:

Rickerstattung andere

Unterlagen (Art, Nummer, Datum, zusétzliche Angaben):
Sonstige, 21CHEI001234567890.1, 19.03.2021,
Einfuhrzollanmeldung

Besondere Vermerke:
Auslandische Rlckgegensténde; Zollabgaben werden

zurlickverlangt
¢ FineSolutions AG

So sieht die Ausfuhrzollanmeldung bei Ruckwaren mit Zollrickerstattung aus

Folgende Werte haben die Felder in diesem Fall:

e Veranlagungstyp: Ruckwaren

e Warenbezeichnung: Zusatzlich zur Warenbezeichnung Grund fir die Rucklieferung
(hier: Mangelrtge)

e Besondere Vermerke: Ausldndische Rickgegenstdnde; Zollabgaben werden
zuruckverlangt

e Stat. Wert: Einfuhrwert + Fracht bis CH-Grenze

Danach verfassen Sie ein Erstattungsgesuch in Briefform, welches Sie an die Zollstelle
schicken, Uber das die Wiederausfuhr erfolgt ist. Zusatzlich zum Ruckerstattungsgesuch,
welches den Grund der Ruckerstattung enthalten muss, benétigen Sie folgende
beizulegende Dokumente:

finesolutions Rickwarenabfertigung Schweiz 10/11



e Ursprungliche Einfuhrzollanmeldung

¢ Rechnungen, Lieferscheine, Frachtpapiere usw., welche im Zusammenhang mit den ein-
und wieder ausgefuhrten Gegenstdnden ausgestellt worden sind

e Korrespondenz (E-Mails usw.) mit dem auslandischen Lieferanten:

e Bei Gesuchen um Erstattung der Zollabgaben muss aus dieser Korrespondenz der
Grund der Wiederausfuhr der Gegenstdnde hervorgehen

e Bei Gesuchen um Erstattung der Einfuhrsteuer von im Inland in Gebrauch
genommenen Gegenstdnden muss diese Korrespondenz belegen, dass die
Lieferung, die zur Einfuhr gefihrt hat (z. B. Verkauf), rickgangig gemacht wird

e Belege Uber Zahlungen und Gutschriften

Die Zollstelle kann weitere Unterlagen als Beweismittel von Ihnen anfordern.
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